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Abstrakt:

V soucCasné dobé jsou témata z oblasti klimatu velmi aktudlni. Pojmy jako globalni
oteplovani, znecisténi ovzdusi nebo klimatickd zmeéna jsou zmirfiovany ¢im dal castéji.
Velmi dlleZité je objasnéni t&chto i daldich problémi Siroké vefejnosti, zejména pak zakim
a studentlm rtznych vzd&lavacich zafizeni za vyuZiti modernich pfistupQ.

Vytvofenim e-learningovych kurz{ na téma klimatu a jeho zmény se zabyva projekt
eklima. V ramci projektu byl vytvofen vyukovy model e-learningovych kurzl celoZivotniho
vzdélavani ve vybranych oblastech Zivotniho prostfedi se zaméfenim na klima a jeho
zménu. Garanti z oblasti vysokych Skol spole¢né s odborniky na klimatologii zajistuji
kvalitu a mnozstvi informaci z oblasti ochrany zivotniho prostredi v jednotlivych lekcich.
Obsah e-learningovych kurzl je zaméFen na tematické okruhy zahrnujici fyzikalni podstatu
klimatu, pfirodovédné aspekty klimatu, ochranu pfirody, krajiny a ovzdusi, ekonomiku,
legislativu a politiku ochrany klimatu, pfi¢iny a disledky zmén klimatu, apod. Jednotlivé
lekce pritom neposkytuji pouze strohé informace, ale jsou zde uvedeny i naméty
k zamysleni nebo navody k racionalnimu vyuzivani pFirodnich a obnovitelnych zdrojl
energie. Poditatem podporovand vyuka formou e-learningu hraje v celozivotnim vzdélavani
vyznamnou roli, protoze kromé& tematicky zaméFeného obsahu kurzl se uZivatel
seznamuje i s pocitaCovym prostfedim a s moznostmi internetu. Samotny kurz obsahuje
kromé textovych, grafickych a multimedialnich prvkd i diskusni féra, napovédu, ale také
odkazy na dalsi internetové stranky a mozné zdroje informaci.
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Abstract:

Climate change is a topical issue discussed in varying depth and affecting everyday
life and political and economic decision-making that touches everyone. It is essential to
make relevant scientific information accessible to a wide, non-expert audience. Providing
information about climate change to the younger generation of students is very important.
One way of doing this is via e-learning — a modern form of distance learning. E-learning
makes it possible to adapt education to individuals’ needs, including disabled learners.
Technology in support of learning enables remote communication and cooperation, can
facilitate the removal of communication barriers and reduce the stress load by making
study more flexible. This leads to the improved quality of the students’ learning approach.
The current need for modern and efficient presentation of information focused on climate
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change is realized through the eklima project. The research aim is to create e-learning
courses with a thematic focus on the climate and its change, consisting of up-to-date and
accurate information from the field of climate change and the environment. The main
objective of the courses is to provide educational materials to various groups of users
(from primary schools to departmental staff offices), focusing on natural and social
sciences related to the climate, climate change and other Earth sciences. The article
presents the e-learning method and provides a brief evaluation of its benefits and
drawbacks.
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Uvod

Klima a jeho zména je aktudlnim tématem, které je Casto diskutovano nejen ve
védeckych kruzich. Stale intenzivnéjsi jsou debaty o klimatu predevsim v politické
a diplomatické sféfe. Je nezpochybnitelné, Ze toto téma zacina ovliviiovat Zivot kazdého
Clovéka. A nejsou to pouze pfimé dopady zmén klimatu, ale hlavné politickd a ekonomicka
opatreni, kterd se tykaji opravdu kazdého (van Ierland, Gusta, Kok, 2001). Poskytovat
relevantni védecké informace kazdému jedinci srozumitelnou cestou je tak nyni
spoleCensky nezbytné. Zejména predavani informaci o klimatu a jeho zméné mladé
generaci, studentlim, zakdm a laické vefejnosti je velmi ddlezitym Gkolem.

E-learning, stejné jako nové multimedialni technologie a internet, je Siroce vyuZivan
ke zkvalitnéni vyuky a usnadnéni pfistupu k informaénim zdrojdm, a podporuje distanéni
metody spoluprace a komunikace (CEC, 2001). Diky e-learningu se vzdélavani
prizplsobuje jednotlivedm. UZivatelé e-learningovych kurz( postupuji vlastnim tempem
diky vzdalenému pFistupu k informacim a studijnim materidllim, které jsou stdle cast&ji
dostupné i v multimedialni podobé. Takovad podpora vzdélavani umoznuje vzdalenou
komunikaci a spolupraci mezi studenty a odstranéni komunikacnich bariér (Nocar, 2004).
To vede ke zlepdeni kvality vyuky z3akl, studentd a dalich uZivatell. Velké mnoZstvi
uZivateld si diky e-learningu rozvinulo svou kreativitu, samostatné uvazovani nebo
schopnost zapojit se do tymové spoluprace (Noll, Wilkins, 2002). Vyhodou e-learningu je
i moznost kvalitni zpétné vazby ve vzdélavacich procesech, a to i v celoZivotnim
vzdélavani. Rozvoj novych metod uceni, vietné e-learningu, vyrazné podporuje
kompetence nezbytné v informacni spolec¢nosti, napf. schopnost vyhledavat informace
a pretvaret je ve znalosti.

Klimatické zmény

Klima se méni a ménilo v celé historii vyvoje Zemé. Zmény klimatu se odehravaji
v rlznych &asovych i prostorovych horizontech a maji riizné pFiciny a rtiznou velikost (Ghil,
2002). Proménlivosti klimatu se védci zabyvali dlouhou dobu pred tim, nez se stala verejné
a politicky diskutovanym tématem. Prfirozend zména klimatu byla poprvé védecky
zdokumentovana na prikladu stfidani ledovych a meziledovych obdobich pleistocénu. Vyvoj
teorie ledovych dob b&hem 19. stoleti umoznil objev dlouhodobych klimatickych cykld
fizenych astronomickymi silami, ktery je popsan v MilankoviCové teorii (Oliver, 2005).

Objev sklenikového efektu, ktery zplsobuji nékteré plyny v zemské atmosféfe, spolu
s dlouhodobym pozorovanim zmén teplot vzduchu a koncentraci oxidu uhlicitého, ved|
k hypotéze urcitého plsobeni ¢lovéka na klima. Svou ¢&innosti ¢lovék zasahuje do rlznych
slozek klimatického systému. Nejsou to jen emise plyn( &i aerosold, ale také zasahy do
vodniho rezimu (znecisténi povrchovych vod, stavba prehrad, regulace vodnich tok{) nebo
zmény povrchovych charakteristik (odlesfiovani, zastavba, zemédélska cinnost, dopravni
stavby apod.). Kazdy z téchto zdsahl mdZe ovliviiovat klimaticky systém jako celek.
Dlouhodobé teplotni pozorovani, sledovani koncentrace oxidu uhli¢itého (od konce 50. let),
vétsi znecisténi ovzdusi, zmenseni ozonové vrstvy nebo odlesfiovéni vyvolalo diskuzi nad
rozsahem antropogenniho vlivu na klima. Pojem globalni oteplovani pak pfitahl pozornost
celého svéta, jak ve védeckych kruzich, tak mezi politiky a Sirokou verejnosti.

V roce 1988 byl zaloZzen Mezivladni panel pro zménu klimatu (Intergovermental
Panel on Climate Change - IPCC), v jehoz ramci byly zahdjeny mezinarodni diskuse
o otazkach klimatu a jeho zmén (IPCC, 2007). IPPC byl zalozen Svétovou meteorologickou
organizaci (World Meteorological Organization - WMO) a Programem OSN pro Zivotni
prostiedi (The United Nations Environment Programme - UNEP). Nema zadné rozhodovaci
pravomoci, ale zpracovava hodnotici zpravy, které jsou vyznamnym podkladem pro
smluvni strany Ramcové umluvy OSN o klimatickych zménéach. Zatim byly vydany ctyfi
hodnotici zpravy a pata je v pfipravé. Zde je prehled:
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1. Prvni hodnotici zprava (FAR) vydana IPCC v roce 1990, slouZila jako védecky
zaklad pro implementaci Ramcové umluvy OSN o zméné klimatu, ktera vedla
k dohodé znamé jako Kjotsky protokol (IPCC, 2007).

2. Druha hodnotici zprava SAR byla vydana v roce 1995.
3. Treti hodnotici zprava TAR byla vydana v roce 2001.
4, Ctvrta hodnotici zprdva AR4 byla vydand v roce 2007.

Ctvrtd hodnotici zprdva (AR4) popisuje podrobny soubor zmén teploty, srazek,
atmosférické cirkulace, zalednéni, vy$ky hladiny more a dalgich jevd spojenych se zmé&nou
klimatu na celosvétové i regionalni Grovni. DU{leZitym vystupem zpravy AR4 bylo
konstatovani, e pozorovany narlst globalni teploty je velmi pravdépodobné dlsledkem
pozorovaného nardstu antropogennich emisi sklenikovych plynd (IPCC, 2007).

Souhrnné vystupy z hodnotici zpravy IPCC, stejné jako dalsi védecké studie, byly
predlozeny politikim, médiim i Siroké vefejnost. Klimatické zmény byly zahrnuty do
environmentalni politiky nékterych statl a také nastala Sirokd debata o dopadech na
socioekonomickou slozku. Stale Castéji jsou zminovana témata jako udrzitelny rozvoj,
obchodovani s emisemi, kolob&h uhliku nebo narlst extrémnich meteorologickych jevl
(vichfice, zaplavy, sucha, viny veder, atd.). Uvadéné informace o klimatické zméné jsou
velmi rliznorodé, objevuji se extrémné& varovné nazory, na druhé strané se popird vliv
Clovéka na klima. Tato rozporuplnost v poslednich letech nazorové rozdéluje spole¢nost
a nepfispiva k vytvoreni redlného obrazu zejména u laické verejnosti. Souhrnné informace
v podobé kurzl zaloZzenych na védeckych zakladech by mohly vyznamné& pomoci pfi
pochopeni problematiky klimatické zmény, zejména u mladych lidi a Siroké verejnosti.
Pokud jsou tyto kurzy realizovany v elektronické podobé, jsou snadno dostupné,
srozumitelné sestavené a doplnéné atraktivnimi multimedialnimi prvky, maji potencial se
stat velmi praktickou a nédzornou pom{ckou.

E-learning - vyhody a nevyhody

Lze konstatovat, Ze e-learning jako podpora vyuky predstavuje pro mnohé uzivatele
pomérné nové moznosti, jak se vzdéldvat. Rada potencidlnich uZivateld nema potrebne
informace o e-learningovém vzdé&lavani a téméf zadné zkusenosti s nim. Z toho dtvodu je
nutné v pocatecni fazi vyuky studujicim ndzorné a peclivé vysvétlit prednosti a vyhody
e-learningu. Je mozné Fici, ze tato forma vzdélavani je vhodna i v pfipadé, kdy
u studujicich existuji obavy z e-learningové podoby vzdélavani a vyuzivani informacnich
a komunikacnich technologii (Zlamalova, 2008). V tomto pfipadé se vyzaduje u studujicich
v&tsi ¢as na osvojeni si novych technologii a na uvédoméni si jejich pfinost a vyhod. Pro
preklenuti problému s ICT je vhodnou moznosti tzv. blended learning, ktery vyzaduje
CasteCny osobni kontakt mezi studujicim a jeho lektorem. Lektor ve své roli kurzem
studenta provazi, doporuc¢uje vhodné studijni pomdicky a kontroluje pribé&zny postup ve
studiu. Studujici ma moznost kdykoli kontaktovat lektora a pokladat mu dotazy tykajici se
jednotlivych vyukovych prvkd.
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Tab. 1 Vyhody a nevyhody e-learningu

E-learning
Vyhody Nevyhody
samostudium chybi pfimy kontakt lektora se studujicimi

vyZaduje vysoké naroky na kvalitu

Casova flexibilita, nizsi naroky na kapacit Y o
! Y pacity studijnich pom{cek a celkovou organizaci

moznost vyuziti pro vzdélavani pocetné cilové| nevhodnost pro vyuku tymové prace a dalsi
. o ’ ’ May WV avr v . v s
skupiny z ruznych oblasti slozitéjsi metody Ci organizacni formy

vy s s Ve O v ’ v . .
vzdeélavani muze byt vyuzito i pro studium
rozsahlejsi problematiky, ne vsak pfilis
narocné

Uspésnost e-learningovych kurzl zavisi také na kvalité vytvorenych studijnich
pomlcek a podkladl, tj. studijnich interaktivnich textl, pfiru¢ek a manuall, kvalité
komunika¢niho (webového) prostiedi, organizaci a logistice kurzl. Zaroveh museji byt
vytvoreny kvalitni komunikacni kanaly mezi studujicimi a pfipadnym poradcem. Logistika
a organizace kurzu musi byt zvlasté precizni. Je potfeba vhodné stanovit terminy osobnich
setkani (Uvodni, kontrolni, zavére¢né) v kontextu pracovniho rezimu UGdastnikd,
v materidlech specifikovat redlnou ¢asovou naro¢nost a pozadavky na pomdcky, terminy
pInéni Gkold musi zohledfiovat pracovni rezim studujicich i pfipadna technickd omezeni.
Jednim z komunika&nich kanald je specidlni webové rozhrani (Learning Management
Systém - LMS), které poskytuje veskeré sluzby cilové skupiné v podobé aktualnich
informaci, studijnich textl a ostatnich studijnich pom{cek.

PFi aplikaci e-learningu do vyuky vsSak stale existuje fada bariér pro efektivnéjsi
vyuziti vyhod. Jedna se zejména o obavy a neochotu vedeni Skolskych instituci
i jednotlivych pedagogl. To je nejéastéji odrazem nizké miry potfebnych kompetenci
uciteld i finanéni nedostupnosti komerénich systéml pro fizeni vyuky, prestoze tyto
problémy lze prekonat vyuzivdnim Open Source systému. Spoleénym jmenovatelem vyse
uvedenych bariér je nespravné chapani e-learningu a obavy z odlidSténi (White, Tastle,
Fox, 2003). Pritom komunikace pouze méni své formy, protoze v dobé Internetu muize
komunikace mit &iroky rozsah a nabyvat rozmanitych podob; navic muiZe byt
individualizovana.

Projekt ,,eklima”

Potfeba rychlého a efektivniho poskytnuti informaci o klimatu a jeho zméné je
realizovana prostrednictvim projektu eklima. Jako vyukova podpora byl zvolen pravé
e-learning. Vytvarenim vyukového prostiedi se zabyvala Univerzita Palackého v Olomouci,
kterd je i hlavnim koordinatorem projektu. Kvalitni obsahovou &ast pojednavajici o klimatu
a jeho vlastnostech zarucil Cesky hydrometeorologicky Ustav. Informace o politickych
a ekonomickych rozhodnutich a opatfenich poskytla Vysoka skola ekonomickd v Praze.
E-learningové kurzy jsou koncipovany jako celozivotni vzdélavani a jsou tedy zaméreny na
nékolik uzivatelskych skupin zahrnujicich Zéky zakladnich, stfednich a vysokych skol,
pracovniky resortu MZP a organl statni spravy, zajemce z fad $iroké verejnosti. Kurzy jsou
vytvoFeny podle novych trendl, nejedna se pouze o oby&ejny studijni text. Objevuji se zde
multimedialni prvky jako obrazky, animace, videa, ucebni text je mozné poslouchat ve
zvukové podobé. Atraktivitu kurzu dokresluji motivacni a aktivacni prvky, jako hry, kvizy,
tymové Uukoly. Komunikacni prostredi je zajisténo diskusnimi féry i pfimou on-line
komunikaci. Ovéreni ziskanych znalosti je umoznéno pouzitim rdznych druhl testovych
polozek. Nedilnou soucasti komunikacniho prostfedi jsou nastroje zpétné vazby (ankety,
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dotazniky) ptindSejici poznatky lektordim o celkové organizaci kurzu, narocnosti
a strukture studijnich podkladl, a tvircdm kurzu o funkénosti a atraktivité vlastniho
vyukového prostredi.

Obr. 1: Logo projektu

J
S

J
Reseni projektu bylo rozdéleno do nékolika ¢asti:

1. Vytvoreni metodiky a tvorba vyukového modelu

2. Vybér vhodného LMS (Learning Management System) jako vyukové
platformy

3. Stanoveni obsahu kurzl a jejich napIné&ni
4. Pilotni testovani

5. Vyhodnoceni a pIné spusténi e-learningovych kurzd

Vytvoreni metodiky a tvorba vyukového modelu

Vytvoreni vyukového modelu pro riizné cilové skupiny vychdzi z analyzy dostupnych
informaci o metodach pocitatem podporované vyuky klimatologie, ekologie a dalSich véd
0 Zemi na jednotlivych stupnich vzdélani (od zakladnich Skol az po kurzy celozivotniho
vzdélavani). Zdroje informaci, dat, dokumentl a poznatkl byly odborn& zhodnoceny
a zapracovany do znalostni baze o tom, jaké informace o daném tématu a v jaké podobé
jsou k dispozici. Tyto informace pak mohou byt pouzity jako odborny podklad pro
naslednou tvorbu kurzd. Pfi analyze (nejen literarni, ale i datové na Grovni narodnich
a celosvétovych databazi) byly evidovany nasledujici parametry:

e Nazev zdroje (jméno webu, nazev knihy apod.)

¢ URI = Uniform resource identifier (jedinecna identifikace zdroje napf. ISBN,
URL)

e Dostupnost (je potfeba rozepsat dostupnost dokumentu, zda je volné
pfistupny nebo zda je vyzadovano heslo pro pfistup)

e Datum publikovani
e Klic¢ova slova (minimalné 5 klicovych slov)
e Strucnd anotace (Cesky)

e Typ dokumentu (CD, pdf, ¢lanek, webova stranka, atd.)
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e Texty, obrazky (ptiblizny pocet stran, obrazkd, videa, atd.)
e Cilovéa skupina (pro jakou skupinu lidi je dokument uréen, nap¥. Zaci ZS)

Dllezitd byla i identifikace chyb, kterych je nutno se pii tvorbé vyvarovat. Pozornost
byla vénovéna také zplsoblm a moZnostem vyuZivani e-learningu a jeho uplatnéni
ve verejnopravni i soukromé sfére. Vysledkem vsech analyz jsou metodiky a doporuceni
pro sestaveni vlastniho vyukového modelu. PFfi analyzach se zohlednovala nejen
uZivatelska strénka, ale i aspekty vyvoje. Pfi sestaveni metodickych dokumentd, jak psat
jednotlivé texty (Vavra a kol, 2009), byly brany v potaz i jednotlivé uZivatelské skupiny,
pro které byly kurzy vytvareny:

o  Skolska skupina (tfi podskupiny: Skoly zakladni, stfedni a vysoké),

e resortni skupina (dvé podskupiny: odbornici v oboru pracujici v resortu MZP
a zaméstnanci statni spravy a samospravy bez odborného vzdélani v oboru
pracujici v resortu MZP, véetné& pracovnikl vefejné spravy a vyzkumnych
a poradenskych instituci),

e vefejna skupina (laicka verejnost se zajmem ziskat vice informaci v daném
oboru, véetné podnikatelské sféry a neziskovych organizaci).

Sestavovani vyukového modelu probihalo v nékolika krocich. V tGvodu byly jako

vysledek pfedchozich analyz a vzajemné diskuse, zejména mezi resiteli projektu, ktefi jiz
maji osobni zkuSenost s e-learningem, sjednoceny a definovany stézejni pojmy (napf.
vyukovy model, modul, kapitola, cilova skupina atd.), a pro né zpracovany teoretické
podklady.
E-learningovy nastroj je efektivni pouze tehdy, pokud ma peclivé pfipravenou a optimalné
sestavenou strukturu a design vyukového modelu (Nichols, 2003). Proto klicCovym Ukolem
pfi sestaveni kurzu je vytvoreni vhodného vyukového modelu, jeho struktury a prvkd.
Stanovuje se pocet modulll, které bude kurz obsahovat, dale z jakych jednotlivych &asti
a jakym zplsobem se maji moduly skladdat. Dale je vhodné uréit, kdo bude kompetentni
osobou zodpovédnou za kurzy, urcené jednotlivym uzivatelskym skupindm. Vyhodou
mohou byt také zkudenosti nabyté pfi pfipravé podobnych kurzl. Kazdy kurz je obvykle
sestaven z modull, moduly z kapitol (optimum 3 aZ 7) a ty dle potfeby z podkapitol.
Kazda kapitola obsahuje prvky, které prinasi nové poznatky a informace (informacni text,
mapa, apod.). Prvky jsou zpracovény vhodnym zplsobem mj. podle toho, pro jakou
cilovou skupiny uZivateld je kurz uréen. Dale se v kurzu vyskytuji prvky motivaéni,
verifikaéni a evaluaéni. Spojenim vsech prvk{ pak vznika funkéni vyukovy model.

Obr. 2: Navrh struktury kurzu eklima pro vysoké skoly (kliknutim na obrazek jej
muiZete zvétsit)

E-learningove kurzy
E-KLIMA

hurx 8. t
I i
modul | LOXTVAM MIATE
I i
wapttola 2. wmalaieh Gevtialy steiba wieatn
A )
(podkapitoin) 3 P e

prvuk, 4. Ubasta Nisssinbadse weslste
klima

Vybér vhodného LMS (Learning Management System) jako vyukové platformy

Prvnim krokem bylo pojmové vymezeni vyukového systému a vybér vhodného
systému. Vyukovy systém (Learning Management System, LMS) je v pravém slova smyslu
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fidici vyukovy systém (systém pro fizeni vyuky), tedy aplikace fesSici administrativu
a organizaci vyuky v ramci e-learningu (Ellis, 2009).

LMS jsou aplikace, které v sobé integruji zpravidla nejrlizn&j&i on-line ndastroje pro
komunikaci a fizeni studia (nasténka, diskusni forum, chat, tabule, evidence, atd.)
a zaroven zpfistupfiuji studentdm ucéebni materidly & vyukovy obsah on-line (kviz,
podcast) nebo off-line, tzn. materidly je mozno/nutno stahnout z vyukového prostiedi
a pracovat s nimi nezavisle na svém zafizeni (napf. dokumenty ve formatu PDF) (Rice,
2008). Za bézné funkce systémi fizeného vzdé&lavani se povazuji rlizné nastroje, které
jsou k dispozici jako dil&i softwarové &asti, jako napf. evidence a sprava kurzll, sprava
studijnich plan{, evidence hodnoceni 2ak{, testovéni a prezku$ovani zakl, sprava
studijnich plant, komunikaéni nastroje, Ulozisté vyukového obsahu atd. Pro viechny tyto
funkce je dlleZity poZadavek na jejich prenositelnost a standardizaci. LMS jako celek by
meél byt otevieny a schopny snadno a rychle zaclenit vyukovy obsah, vytvoreny napfiklad
jesté pred jeho zavedenim.

K vlastnimu testovani byly vybrany 4 systémy (eTutor, eDoceo, Moodle, LMS
UNIFOR). Testovanymi parametry byly:

e licencni politika - zda se jedna se o open-source projekt, ktery je Sifen pod
licenci GNU/GPL, a proto je mozné jej bezplatné pouzivat,

e pozadavky systému - zda je systém kompatibilni se zakladnimi
technologiemi server( (Apache + PHP + mySQL),

e mira lokalizace do narodniho prostfedi - zda je systém kompletné
lokalizovan, individudlni vybér rlznych jazykovych mutaci je pro kompletni
GUI,

e rozsifenost systému,

e pozadavky na studenta - zda ma systém pfijemné a prehledné uZivatelské
rozhrani (mj. WYSIWYG editor), neklade zvlastni pozadavky na pocitacovou
gramotnost a k jeho ovladani postaci zakladni dovednosti s PC,

o filozofie préace - zda systém podporuje aktivni Géasti studentl na zadanych
Ukolech, pfrispivani do diskusnich fér, Ucasti na hlasovani, vyplnéni online
o 7 ’ ’ 7 7 . v 7 v
testu, vypracovani pisemné prace, studium prednasek apod.,

e zda lze Ukoly bodovat, coz motivuje studenta k aktivni ¢innosti,
e zda a jak jsou oddé&lené role tvirce kurzu a uéitele kurzu,

e jak je moznost tvorby/editace kurzu z jakéhokoliv mista po autorizovaném
prihlaseni.

Jako nejkvalitnéjsi byl vyhodnocen systém Moodle. Moodle je softwarovy balik
uréeny pro podporu prezenéni i distanéni vyuky prostfednictvim online kurzi dostupnych
na internetu. Moodle je vyvijen jako nastroj umoziujici realizovat vyukové metody
navrzené v souladu s principy konstruktivisticky orientované vyuky. Umoznuje i
podporuje snadnou publikaci studijnich materidll, zakladani diskusnich fér, sbé&r
a hodnoceni elektronicky odevzdavanych Gkold, tvorbu online testt a fadu daldich &innosti

Vv,

kédem. Bézi na platformach Unix, Linux, Windows, Mac OS X a dalsich.

Pro specifické potfeby vyuziti pro dany projekt dochazelo k postupné Upravé
funkcionality v zavislosti na aktualnich poZzadavcich pFi naplfiovani kurzd. Podle toho, jak to
jednotlivé Ukoly v systému vyzadovaly, byly softwarové ¢asti cCinnosti aktivovany i
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pridavany Gplné nové. Z novych prvk{ pfidanych speciadlné pro dany projekt jsou to napf.
nové moduly testl, které zpFistupfiuji testové formy jako prifazovani obrazkd, zdménu slov
ve vété apod. Pro prezentaci studijnich materidld byl pridan prvek ,kniha“, ktery
efektivnéji prezentuje danou latku a umoziiuje kombinovat text a multimedidlni prvky
v jedné Urovni.

Obr. 3: Stranka s aktualnim prehledem kurzl (kliknutim na obrazek jej mizete
zvétsit)

l%ﬁ! klima |

Stanoveni obsahu kurzi a jejich naplnéni

Soubézné s tvorbou vyukového modelu a metodiky byl postupné nadefinovan obsah
kurzl, tj. bylo stanoveno, jaké konkrétni vyukové moduly budou v kurzu zahrnuty
a z jakych kapitol a podkapitol se maji skladat. Zde odborni garanti tématu ,klima",
~Zména klimatu" a ,globalni oteplovani® z CHMU a VSE spole¢né vytvofili osnovu pro
e-learningovy kurz uréeny pro vysokodkolskou skupinu studentl. Z tohoto kurzu byly
posléze derivovany kurzy i pro ostatni cilové skupiny. Konkrétni osnova a moduly byly
navrzeny nasledovné:

e Klimaticky systém

e Variabilita klimatu a jeho zmén
¢ Dopady klimatické zmény

e  PFi¢iny problému, hnaci sily

e Politika a nastroje

e Cesty reseni

Na zacatku bylo navrzeno Sest kurzl pro rlzné skupiny uZivateld. Kazdy kurz
obsahové odpovida cilové skupiné uZivatel(, pro kterou byl sestaven. Nejprve byl zaloZen
obecny kurz, ten byl nazvan vyvojovy. Tento kurz byl obsahové pFizplsoben vysokoskolské
uzivatelské skupiné. Z ného byly nasledné derivovany ostatni kurzy pro dalsi cilové
skupiny uzivateld. Tvorba jednotlivych kurzi probihala systémem odvozovani,
zjednodudovani nebo rozdifovani vyukovych materidld a textl. V prib&hu naplfiovani
vyvojového kurzu byla dodrzena zdkladni navrzend struktura kurzu. Pfi tvorbé obsahu
autori postupovali podle stanovené metodiky a pokynd pro autory. Ke véem vytvairenym
prvkim byla pofizena metadata. PFi odvozovani kurzd uréenych pro stfedni a zakladni
Skoly byla struktura pfizplsobena témto uZivatelskym skupindm.

Daldim Ukolem po vytvoFeni jednotlivych kurzd bylo prevedeni dodanych textl
a materidl( do vyukového prostiedi a vytvoreni funkéniho obsahu e-learningovych kurzd.
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Dllezitym krokem bylo osvojeni vech ovladacich prostfedki a prvkd, které nabizi vyukové
prostiedi LMS Moodle ze strany tvircG kurzu. Probéhlo staZzeni a studium tutoridlQ,
dokumentacénich materiall a nadvodd pouzivané aplikace. Po isp&sném osvojeni aplika&nich
nastrojl byly vytvoreny v daném prostifedi jednotlivé vyukové prvky jako kniha, ukol,
video, seznam zdroji apod. Byly sestaveny &ablony jednotlivych vyukovych prvkl, po
vytvoreni &ablon téchto prvkl se pristoupilo k samotnému prevadéni a naplfiovani obsahu
jednotlivych kurzG. PFi naplfiovani kurzi byly kromé klasickych vyukovych materidll, jako
text, obrazky apod., vyuZity i nové formy studijnich materidld jako jsou webové mapy,
databaze, audiovizudlni soubory a dalsi.

Obr. 4: Ukazkova stranka kurzu (kliknutim na obrazek jej mizete zvétsit)

éié; kI‘ima E-

| ———

a4 S

Sifedni » Jinl Armertes

e

Testovani a vyhodnoceni kurzt

Po obsahovém naplnéni kurzl pfistoupil FeSitelsky tym projektu k testovani
u predem vytipovanych vzorkd cilovych skupin. Celkové bylo vytvoreno &est rlznych kurzl
pro jednotlivé testované skupiny uzivatell. Testovani bylo uskute¢néno v né&kolika
etapach. Nejdfive se uskuteénilo pilotni testovani na menéi skupiné uZivateld (viz kap.
5.1.). Testovala se hlavné zakladni struktura a obsah kurzu (viz dtto). S ohledem na
vysledky a pripominky uzivateld byl kurz opraven. Poté ndsledovala druha ¢ast testovani
(viz kap. 5.2.), do které byli zapojeni uzivatelé ze vSech cilovych skupin, a ti si vyzkouseli
jiz opravené e-learningové kurzy. Zde byla sledovana hlavné celkova funkénost vSech ¢asti
kurzl. Posledni faze predstavovala plné spusténi kurzl pro velké mnozstvi uzivatell ze
vSech cilovych skupin.

Testovani kurzl vzdy probihalo po stanoveny ¢asovy interval (napf. u studentd VS
v rdmci semestralniho predmétu). Kazdy kurz byl veden tutorem, ktery zodpovidal za
testovani, predstavil kurz uZivateldm, poskytoval podporu a na zavér vyhodnocoval kurz.
Prostifednictvim tutora byli uzivatelé na zacatku sezndmeni se zdkladnimi prvky testovani,
jako jsou pfistup ke kurzu, vytvoreni uzivatelského Uctu, popis vyukového prostiedi kurzu,
zékladni ovladaci a naviga¢ni moznosti systému a technické pozadavky na spusténi kurzu.
Také byli seznédmeni s ¢asovou dispozici a s pozadavky, které budou muset p¥i absolvovani
kurzu plnit. Toto seznameni probihalo formou Uvodnich setkani. Pro studenty, ktefi se
nemohli zG&astnit, byl vypracovan tutorial obsahujici potiebné informace. V pribé&hu kurzu
uZivatelé testovali r(zné funkce, které systém nabizi, v pfipadé otdzek komunikovali
s tutorem. Pokud se vyskytl problém, ktery nebyl schopen tutor vyresit, kontaktoval tvirce

10 Envigogika 2011/VI/1


http://www.envigogika.cuni.cz/
http://www.envigogika.cuni.cz/images/stories/20111/eklima/image007.jpg

Envigogika: Charles University E-journal for Environmental Education ISSN 1802-3061

kurzu nebo administratora systému, ktefi poskytovali technickou podporu. Uzivatelé
v prib&hu testovani sdélovali své nazory, ptipominky a kritiky. V&echny ohlasy byly
zaznamenavany k pozdéjsSimu vyhodnoceni.

Prvni cast testovani (pilotni testovani)

Testovaci skupinou byli vysokoskolsti studenti bakalarského studia na Vysoké Skole
ekonomické v Praze a dale testovaci skupina uZivatell z oblasti vefejné spravy, kterad
obsahovala &iroké spektrum profesi rliznou mérou propojenych s problematikou ochrany
klimatu. Zahrnovala pracovniky verejné spravy z krajskych a méstskych Gradd, ale také
predstavitele ekologickych a vzdélavacich instituci. Zkudenosti ptihlaenych G&astnikl
s tématem klimatické zmény a problematikou ovzdusi pfed zahajenim pilotniho testovani
byly velice rozmanité, od zadnych zkudenosti pres informace ziskané z médii, seminaid na
téma udrzitelného rozvoje, az po zkusenosti ze samotného vykonu statni spravy.

Tab. 2 Pocet proskolenych v pilotnim kurzu Vefiejna sprava

Prihlasenych 26
Zaregistrovanych ve webové aplikace eklima 21
Uspééné dokoncdilo 13

Tab. 3 Pocet proskolenych v pilotnim kurzu Vysoké skoly

PFrihlasenych 18
Zaregistrovanych ve webové aplikace eklima 18
Uspésné dokoncilo 15

Prvni faze testovani byla zamé&fena na vyhledavani véech nedostatkl a pripominek
od jednotlivych G&astnikl kurzu. Hodnoceni kurzu je nedilnou souddsti vdech kurzd,
kazdému ucastnikovi byla zasldna prosba o vyplnéni dotazniku a poskytnuti zpétné reakce.
V ramci dotaznikového Setfeni bylo sledovano hodnoceni obsahu kurzu, tj. srozumitelnost
materidld pro danou cilovou skupinu, zda je po obsahové strdnce naro¢nost studijnich
textl pFiméfend, zda je spravné nastavena vychozi Urover znalosti, od které se dana
problematika dale rozviji a prohlubuje, zda neni obsah kurzu pfili§ snadny nebo naopak
prilis naro¢ny, nechybélo ani hodnoceni celkové organizace kurzu a jeho webové aplikace.

PFi pilotnim ovéfeni vyukového kurzu eklima bylo na zakladé vyhodnoceni dotaznik{
mezi UcCastniky zjisténo, Ze narocCnost obsahu kurzu je primérena. Dopliujicimi otazkami
bylo zjisténo, ze obsah kurzu byl z pocatku spiSe snadny a pozdéji naopak velmi narocny.
Daldim ddlezitym hlediskem ,uZivatelské pFivétivosti® vyukového modelu i véech kurzd je
srozumitelnost, a to nejen srozumitelnost obsahova, ale také srozumitelnost a prehlednost
webové aplikace. Zatimco obsahova srozumitelnost byla Ucastniky pilotniho ovéreni
vyhodnocena kladné, se srozumitelnosti webové aplikace méli néktefi z Gcastnikl potiZe.
Tyto problémy byly identifikovany hlavné v cilové skupiné verejné spravy a vyhodnoceny
jako nizka pocitacova gramotnost nékterych Géastnikd. I s témito skute¢nostmi se nicméné
pri pripravé kurzu musi pocitat, a pravé proto jsou vydavany pfrirucky pro uzivatele
a pravodci studiem, které maji té&mto problémim predchazet. Jako daldi opatfeni bylo
zvoleno predstaveni ovladani a funkénosti webové aplikace na Gvodnim tutoridlu.

http://www.envigogika.cuni.cz/ 11
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Obr. 5: Vyhodnoceni dotaznikového Setieni pilotniho projektu (skupina Vefejna
sprava) — narocnost obsahu kurzu, srozumitelnost obsahu kurzu a srozumitelnost
webové aplikace (kliknutim kazdy obrazek miizete zvétsit)
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W nesrozumiteiny
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V pribéhu testovani byly posuzovany i dal$i pfipominky a nedostatky. V prvni fazi
testovani kurzu se seSlo nejvice pripominek. Ackoli byl cely obsah oponovan externimi
odborniky, autory textd a pouZité aplikace, uniklo nékolik mens$ich nedostatkd, které
objevili az v pribé&hu pilotniho nasazeni dotyé&ni uzivatelé.

Po absolvovani pilotnich kurzG G(&astnici pozitivn@ hodnotili zajimavé téma
a zajimavé informace, pestrost probirané tematiky. Kurz jim poskytl nové informace
o tématu a rozsSifujici pohled na ochranu ovzdusi a pfirody. V prvni fézi bohuzel
nefungovaly stoprocentné odkazy a obrazky pfipojené ve studijnich materidlech, coz byla
jedna z nejcastéjsich pripominek UGvodniho pilotniho kurzu. Taktéz byly vzneseny
pfipominky k nevyvaZenosti testl jednotlivych kapitol, v prvnich kapitoldch bylo hodné
tkoll typu testovych otdzek, zatimco v poslednich kapitoldch se zpracovavaly predev&im
odpovidaci Ukoly. N&které studenty délka Ukol( a naro¢nost odradila od dokonéeni kurzu
(pocet odevzdanych Ukoll se postupné velmi rychle snizoval).

Vysledkem prvniho testovani bylo také vytvoreni podrobnéjsi pfirucky k ovladani
prostiedi, protoze zejména starSi Ucastnici mivali obdas s ovladanim prostiedi a orientaci

12 Envigogika 2011/VI/1


http://www.envigogika.cuni.cz/
http://www.envigogika.cuni.cz/images/stories/20111/eklima/image009.jpg
http://www.envigogika.cuni.cz/images/stories/20111/eklima/image009.jpg
http://www.envigogika.cuni.cz/images/stories/20111/eklima/image011.jpg
http://www.envigogika.cuni.cz/images/stories/20111/eklima/image013.jpg

Envigogika: Charles University E-journal for Environmental Education ISSN 1802-3061

ve vyukovém prosttfedi problém. Piirucka byla vytvoFena tak, aby obsahovala nejdllezit&jsi
ovladaci funkce a byla jednoduchd a prehlednd. K vybranym tématdm bylo vytvoreno
nékolik otazek do diskuse, aby byli v dalSim cyklu Ucastnici motivovani diskutovat na
vybrana témata.

Druha céast testovani (vyhodnoceni upravenych kurzl)

Po prvni fazi pilotnich kurzl byly zapracovdny veskeré zjisténé pripominky.
PFipominky se tykaly obsahu jednotlivych kapitol, a na jejich zakladé se upravovaly napf.
neéktera tvrzeni nebo formulace, aktualizovala se data, odkazy, vyuzivaly nazornéjsi grafy
a doplnovaly nékteré informace. Upravy vSak nebyly rozsahlé. Doslo k Upravé koncepce
kurzu ve verifikaCni oblasti, zejména aby se odstranila rozdilnd naroc¢nost jednotlivych
kapitol, v nékterych ¢astech byl snizen pocet otdzek. Otdzky a ukoly byly rovnomérnéji
rozdéleny do daného ¢asového obdobi.

Nové otevieny kurz byl tedy upraven zejména v nasledujicich bodech:

Obsah kurzu

e snizeni disproporce Ukoll a testl

e snizeni disproporce naro¢nosti jednotlivych Gkold
e odstranéni opakujicich se otazek

o aktualizace, Upravy preklepl

Organizace kurzu

o zlepseni komunikacniho prostfedi mezi studenty a lektory, snaha rozpoutat
diskusi na webu

e vytvoreni prirucky pro ovladani prostredi
Webova aplikace

e zarudena funkénost obrazk( a odkazl pred zahajenim kurzu, celkova
prehlednost

e prepracovany graficky design kurzl
e zvydeni prehlednosti (ne)splnénych Gkoll a testd
y Druhé ové&fovani kvality studijnich podkladd probihalo znova na skupinach student(
VS a pracovnik{ verejné spravy. Testovaci skupiny zahrnovaly jiné osoby, neZ se G&astnily

prvni faze testovani.

Tab. 4 Pocet proskolenych - veiejna sprava

PFihlasenych 21
Zaregistrovanych ve webové aplikace eklima 19
Uspésné dokondilo 13
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Tab. 5 Pocet proskolenych - studenti vysokych skol celkové

Prihlasenych 152
Zaregistrovanych ve webové aplikace eklima 138
Uspééné dokoncdilo 135

Ve druhém cyklu bylo pozitivné hodnoceno celkové rozsifeni znalosti v oblasti
klimatu a klimatické zmé&ny, objektivnost studijnich podklad{, aktuédlnost a komplexnost,
uziteCné odkazy na dalSi literaturu a zdroje, perfektné zpracované studijni podklady,
flexibilita a dobra komunikace s organizatory. Néktefi (castnici poukazovali na velké
mnoZstvi zpracovavanych ukoll, ale vzhledem k rozsahu kurzu je to pochopitelné. Néktefi
Glastnici by zase pfivitali vétdi mnoZstvi studijnich materiall o legislativé. K webové
aplikaci nebyly vzneseny jiz zZadné zasadni pfipominky

V této etapé testovani byla sledovéana i celkova Uspésnost plnéni znalostnich
v o r v v r a o r o 7 z v v 7.
pozadavku kurzu a uspésnost odevzdanych ukolu. Z vysledku vyplyva, ze pokud ucastnici
na otdzky a Ukoly odpovi, Usp&&nost odpovédi je spie vys&i. Presto 30 az 40 % testl
’ . s ’ v v s v . o v
a otazek zejména v zaveérecné casti zustalo nezodpovézeno.

Obr. 6: Zpétna vazba uzivateld vramci druhé faze testovani (skupina VS
a verejna sprava) - srozumitelnost a narocnost kurzu, atraktivita a narocnost
webové aplikace (kliknutim kazdy obrazek mizete zvétsit)
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Vtéto Casti se do testovani zapojili také Zaci stfednich a zakladnich Skol.
Pro zakladni skoly (2. stupen ZS a nizsi stupen viceletych gymnazii) a pro stfedni Skoly
byly vytvofeny dva rdzné e-learningové kurzy s rliznou Urovni podrobnosti a obtiZnosti,
avdak testovani kurzd probihalo v podobné koncepci jako pro ostatni skupiny uZivatelQ.
Oba kurzy byly testovany na vybranych sSkolach a gymnaziich za spolulcasti zdejSich
pedagogl, a to pfedevsim v réamci pfedmétl zemépis nebo informatika (IVT - informacni
a vypocetni technika). Testovani obou kurzi bylo potieba pFivzpﬁsovbit tematickému
zafazeni do uciva vybranych cilovych skupin, a to na zakladé SVP (Skolni vzdélavaci
program tvoreny individudlné kazdou Skolou na zakladé RVP), pfipadné v souladu s pravé
probiranou latkou.

V rdmci dotaznikového Setreni byly sledovany nasledujici aspekty: hodnoceni
atraktivity kurzu, naroCnost jednotlivych lekci a kurzu jako celku, organizace kurzu
a uzivatelské prostiedi. Zaroven bylo hodnoceni vyzadovano i po ucitelich, ktefi se se
svymi zaky a studenty do testovani zapojili. Tim byl zajistén i pohled pedagoga, ziskany
tedy byly dvé sady hodnoticich formulara.

Pfimérend narocnost odpovidd i Usp&Snosti pFi vypracovavani pribéznych
a zavéreénych testd - Uspé&nost vypracovani ¢inila u kurzd pro zékladni $koly v priméru
87 % a u kurzl pro stiedni $koly 92 %, pfi¢emz pro hodnoceni pod 80 % bylo v hodnoceni
testu doporuéeno U&astnikiim zopakovat si lekci a test vypracovat opakované.

Tab. 6 Uspésnost vypracovani prabéznych a zavéreénych test - kurzy pro
zakladni a stredni Skoly

Ucastnikd Uspésnych (nad 80%) |Neuspésnych (pod 80%)
Kurz pro sS 87 80 7
Kurz pro S 65 56 9

Hodnoceni atraktivity kurzu dopadlo zcela jednoznaéné - vsichni respondenti
dotaznikového Setfeni povazuji kurz za atraktivni a uzivatelské prostfedi za pfijemné.
V rdmci organizace kurzu nebylo zvoleno hodnoceni kvantitativni, ale byly sbirany
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konkrétni pFipominky. Vét$ina respondentl z fad Gcastnikl zakladnich i stfednich &kol
ocenila Uvodni motivacni hodinu, kde jim byl kurz eklima predstaven a motivacni
prezentaci byly nastoleny problémové otdzky, na néZ kurz nabizi odpovédi (jak mize
klimatickd zména ovlivnit Zivot kazdého jedince, pro¢ je dlleZité dbat na ochranu Zivotniho
prostifedi apod.). Vé&tsina respondentl ptiznala, e v domacim prostfedi kurzu vénovali
méné ¢asu nez ve $kole, ¢ast Ucastnik( vdak naopak domaci prostiedi bez ¢asového limitu
ocenila s oddvodnénim, ze méli vice ¢asu prostudovat si externi odkazy nebo videa.

Obr. 7: Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni v kurzech 2§ a SS - zmény
navrhované uzivateli (kliknutim na obrazek jej miizete zvétsit)

upravatextu ména
8% struktury 8%

o

rména obrizkd
1™%

2wyleni
¥ ndrodnostilekel
43%

sniteni
narodnostilekd
22%

Treti ¢ast testovani (piny provoz)

Oproti prvni a druhé fazi, které byly testovaci, méla treti faze charakter plného
funkéniho provozu kurzd. Samoziejmé zpétnd vazba od Ucastnikl byla opét sou&asti
kurzu, ale cilem této faze bylo prokolit co nejvice G¢astnika.

V rdmci vzdélavani studentl vysokych &kol byl kurz nasazen na Vysoké $kole
ekonomické v Praze, véetné studentl z Fakulty managementu v Jindfichové Hradci, a dale
na Katedfe geoinformatiky a geografie na UP v Olomouci. Ze strany studentl byl
o tématiku klimatu velky zajem, studenti méli pred absolvovanim kurzu o dané
problematice pouze orientacni znalosti a povédomi. Kurzu se Uclastnili studenti
z bakaldfskych i magisterskych programi, kurzy byly nasazovany v ramci rQznych
pfedmé&tl. Studenti byli hodnoceni za U&ast v kurzu a za Usp&%né plnéni dil&ich
i zdvérednych Ukoll. Jednalo se tedy o ostré nasazeni, které provéfilo technickou i formaini
kvalitu vytvorenych kurzg.

Tab. 7 Pocet proskolenych - verejna sprava

Prihlasenych 22
Zaregistrovanych ve webové aplikace eklima 24
Uspésné dokoncilo 7
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Tab. 8 Pocet proskolenych - studenti vysokych skol celkové

PrihlaSenych 225
Zaregistrovanych ve webové aplikace eklima 204
Uspééné dokoncdilo 188

V ramci vzdélavani méli studenti moZnost evaluace kurzu a moznost zasilani riznych
pfipominek. Studenti tuto moznost vyuzili, vétSina zaslanych pfipominek byla kladného
charakteru. Objevilo se nékolik negativnich poznamek, které vSak nebyly vaznéjsi povahy
a byly témér okamzité vyresSeny. Zde jsou nékteré z nich i s feSenim daného problému:

e Né&které mapy a obrazky se nezobrazuji - zplsobeno nespravnym zadanim
cesty k obrazku pomoci relativni adresy

o Delsi texty splyvaji - vyFe$eno prolozenim textl obrazky, tabulkami apod.,
pfipadné bylo zvétSeno radkovani textu

e Aktudlnost nékterych informaci - tento problém konzultovan s garanty
odborné casti, texty byly znovu precteny a aktualizovany ke konci roku 2010

T o v v z s v ’ o ’
e Na urcité prubézneé testy malo casu - upraveno v nastaveni testu, posunuti
c¢asového limitu na splnéni testu

e Nemoznost tisku celé kapitoly - zde je povolen pouze vytisk jedné strany

Ucelem této faze testovani bylo proskolit vétsi mnozstvi uzivatelll nez ve fazich
predchazejicich. Sledovano bylo predevSim provozni zatizeni serveru pfi vétSim poctu
pristupujicich G¢td, dale samostatnost Glastnikl, v této &asti jiz nebyla tolik vyuZivana
postava tutora. Nakonec byly porovnany vysledky zavéreénych testl, které ukazuji, jakou
ma kurz schopnost prenést efektivné informace smérem ke studentovi. VSechny tyto
sledované prvky mély pozitivni charakter. To znamena, ze napf. stabilita kurzu se projevila
jako vynikajici, v prib&hu testovani byl kurz neustale dostupny, zkuSenosti lektort s praci
studentd v pribé&hu jednotlivych testovacich fazi se zlepSovaly, diky zkuenostem se
zlep&ila komunikace a celkovad samostatnost uZivatelt. Kurz byl nakonec vyhodnocen jako
pripraveny k distribuci.

Diskuze a zaveér

Vysledkem projektu jsou kompletni e-learningové kurzy, které maji za ukol zvysit
informovanost a gramotnost u vybranych skupin obyvatel CR o tématech jako jsou
zlepseni kvality ovzdusi, podpora opatfeni na feSeni problematiky zmény klimatu
a snizovani emisi sklenikovych plynl, opatfeni pro podporu udrzitelného uzivani zdrojd,
kvalita a mnozstvi informaci z oblasti ochrany Zzivotniho prostfedi a plnéni Strategie
udrzitelného rozvoje.

Shromazdéni dostupnych informaci o e-learningu, ziskani zdroju informaci, sestaveni
zakladnich ,stavebnich® kamenl a analyza stavajicich kurzd vedlo v pribé&hu projektu ke
kvalitnimu sestaveni vyukového modelu a podle ného k vytvofeni e-learningovych kurzd.
Kvalitni vyukovy model sestaveny na zédkladé vySe uvedenych predpokladd, vychazejici
z obecnych didaktickych pravidel, odbornych poznatkd a praktickych zkudenosti
s e-learningovou vyukou, je jedinym moznym vychodiskem pro realizaci kvalitniho
e-learningového vzdélavani &Sirokého spektra uZivatell - od 23kl zékladni &koly po
studenty univerzit i od bézného laika po uznavaného odbornika.
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Pokud e-learning ma byt efektivni, je nutné pFizplsobit jej cilové skupin& uZivateld.
V pripadé projektu eklima bylo zvoleno nékolik rozdilnych cilovych skupin. Vyukové
materidly, ale i vyukové prostfedi, se musi prizplsobit konkrétni uZivatelské skupiné.
Napriklad pro zaky zakladnich skol neni vhodné k vyuce vyuzivat pripadové studie, naopak
resortnim pracovnikdm neni vhodné jako Ukoly zadavat obrazkové doplfiovacky. Rozdily
jsou tedy v naroCnosti a objemu vyukové latky, v podobé jednotlivych vyukovych
materidll (text versus animace), v rozdilném designu vyukového systému apod. Je
logické, Ze uzivatelé z fad vysokoskoldkd budou mit naroénéjsi kurz nez stfedodkoldci,
naproti tomu uzivatelé z vefejné spravy a odbornych instituci si budou vybirat ty kapitoly,
které pro né& budou ddlezité a pFinosné a oceni zafazeni pFipadovych studii vedle
teoretickych zakladl. Kurzy se od sebe lidi také vzhledem. Jsou sice barevné jednotné
sladéné, ale kurzy pro zakladni Skoly maji velka pismena a pestfe zvyraznéna slova, a to
hlavn& kvdli vizudlni atraktivitd pro 2aky. Naopak odbornici oceni st¥idmé&jéi styl, ktery
bude prfehledny. Viechny tyto odli$né prvky jednotlivych kurzl byly otestovany zastupci
uzivatelskych skupin a upraveny podle jejich reakci (viz kapitola 5).

B&hem testovaciho provozu se jako jeden z probléml kurzu ukdzala jeho
nevyvazenost. Ta se projevila zejména v rozdilné naro¢nosti jednotlivych moduld,
v obsahlosti, popisném stylu a rlznych formatech kontrolnich Ukold. N&které kapitoly tak
byly rozsahlejsi nez jiné, testové otazky byly tézsi a ukoly se skladaly z dlouhych odpovédi.
Nevyvazenost byla zplsobena tim, Ze kaZdou &&st vytvareli jini odborni garanti. To
znamenalo, ze prvni tfi moduly byly odliSné od ostatnich svym vyjadfovacim jazykem. Bylo
tedy nutné pozmeénit, sjednotit a vyvazit vSechny kapitoly a moduly. Pokud by se tak
nestalo, mohlo by to vést k roztfisténi kurzu a uZivatel by snadno ztracel pozornost
a motivaci. Kurzy byly tedy znovu precteny odbornymi garanty i nezavislymi osobami
a nasledné upraveny. Nutno podotknout, ze tento problém se tykal pouze vysokoskolskych
a resortnich kurzd.

Hlavni vyhodou kurzl je shromazd&ni a poskytnuti informaci zabyvajicich se
klimatem Zemé a jeho zménou. Informace jsou podavany nejen formou textu, ale je
vyuZito mnoho dal&ich aktivaénich, motivaénich i verifika¢nich prvki. Obsahova spravnost
je zajisténa odbornymi garanty. Vyukové kurzy jsou vytvoreny v systému, mezi jehoz
vyhody patfi dostupnost, jednoduchost a stabilita. Kurzy jsou sestaveny pro nékolik skupin
uzivatell, od 7ak( zakladnich kol aZ po resortni pracovniky. Pro kazdou uZivatelskou
skupinu je stanovena pfislusna narocnost. E-learningové kurzy s danou tematikou jsou
moderni vyukovou podporou a maji potencidl stat se vhodnou pomdickou pro (celoZivotni)
vzdélani v mnoha Skolach a institucich.

Podékovani:
Prispévek vznikl v rdmci projektu VaV Ministerstva Zivotniho prostfedi CR pod

registracnim Cislem SPII/4h6/35/07 Vyukovy model e-learningu pro celoZivotni vzdélavani
ve vybranych oblastech ZP (e-klima).
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